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INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  Monica Agosto 
 

Nazionalità  Italiana 
 

Data di nascita  21/06/1972 
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ESPERIENZA LAVORATIVA 
Da Marzo 2012 a Giugno 2021  • Libera professionista nel settore della consulenza aziendale e formazione per le seguenti 

tematiche: 
• Sistemi di Gestione per la Qualità finalizzati alla Certificazione  

UNI EN ISO 9001 
• Sistemi di Gestione Ambientale finalizzati alla Certificazione ISO 14001 
• Sistemi di Gestione Qualità finalizzati alla Certificazione IATF 16949 
• Sistemi di Gestione finalizzati alla Certificazione EN 9100 
• Sistemi di Gestione secondo OHSAS 18001 
• Sistemi di Gestione della Sicurezza delle informazioni secondo norma UNI CEI ISO/IEC 

27001 
• Regolamento Generale sulla protezione dei dati UE 2016/679 
• Sistemi di gestione finalizzati all’ottenimento della Qualifica TISAX per il settore automotive 
• Docenza Corso DPO presso Dancan S.r.l. 

Dal 2001 a Marzo 2012  EUROGROUP, con l’incarico di consulente di sistemi di gestione: 
Mi sono specializzata su: 
• Sistemi di Gestione per la Qualità finalizzati alla Certificazione  

UNI EN ISO 9001 
• Sistemi di Gestione Ambientale finalizzati alla Certificazione ISO 14001 
• Sistemi di Gestione Qualità finalizzati alla Certificazione ISO TS 16949 
• Sistemi di Gestione finalizzati alla Certificazione EN 9100 
• Sistemi di Gestione secondo OHSAS 18001 
• Sistemi di Gestione della Sicurezza delle informazioni secondo norma UNI CEI ISO/IEC 

27001 
Tali attività si traducono non solo nella realizzazione e gestione di progetti complessi, con 
conseguente coordinamento di risorse interne ed esterne, ma anche nella formazione del 
personale delle organizzazioni coinvolte dal progetto, nonché nelle attività di auditing interno. 
 
Le mie competenze si sono sviluppate soprattutto nei seguenti settori: 

• Servizi alle imprese, quali: aziende di consulenza, aziende  informatiche (Progettazione e 
realizzazione SW e reti informatiche), aziende operanti nel settore della Gestione 
Elettronica Documentale e nella ricerca del personale. 

• Settore edile: aziende operanti nella progettazione e realizzazione di edifici civili e industriali, 
strade e piazzali, acquedotti e fognature.  

• Settore rifiuti: aziende operanti nella raccolta, trasporto e trattamento di rifiuti pericolosi e non.  
• Settore meccanico / automotive,: aziende operanti nella progettazione e produzione di 

macchinari e attrezzature speciali, nel settore lavorazioni meccaniche di precisione, 
stampaggio lamiera, trattamenti termici, e verniciatura 

• Settore servizi: sostituzione, riparazione ed oscuramento vetri auto; 
• Settore cosmesi: aziende operanti nell’ideazione e realizzazione di prodotti cosmetici 
• Settore gomma e plastica: aziende operanti nel settore della trasformazione della plastica, 

realizzazione mescole e stampaggio gomma 
• Settore tessile: aziende operanti nella progettazione e realizzazione di prodotti tessili 
• Settore Trasporti 
• Settore apparecchiature elettriche ed elettroniche: aziende operanti nel settore della 

progettazione di sistemi di collaudo, aziende operanti nella fabbricazione di circuiti 
elettrici. 

 
Anno  2000 

EUROGROUP, in qualità di consulente in materia di finanziamenti agevolati e garanzie su 
affidamenti bancari. 
Le attività svolte consistevano in: 

• Attività di consulenza finalizzata all'Assistenza finanziaria in materia di credito 
agevolato per la piccola e media impresa  

• Gestione e Sviluppo del mercato aziende e dei Rapporti con Istituti di Credito 
 

Anno  2005/2006 
EUROGROUP 
Docenza nell’ambito dei corsi interni rivolti alla rete commerciale su temi inerenti i Sistemi di 
Gestione aziendali (qualità ed ambiente e sicurezza) 
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Anno  2006 

EUROGROUP/ FACOLTA’ DI ECONOMIA UNIVERISITA’ DI TORINO, Docenza nell’ambito 
del Master post-laurea organizzato da Eurogroup in collaborazione con la facoltà di Economia 
dell’Università di Torino 
Gli argomenti trattati sono stati i seguenti: 

• Sistemi di Gestione per Qualità  
• Sistemi di Gestione Ambientale 
• Certificazioni di Prodotto 

 
 
 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
  Luglio 1999  Laurea in Ingegneria Gestionale conseguita presso il Politecnico di Torino. 
Giugno 1991 Diploma di Liceo Scientifico, conseguito presso il Liceo Scientifico di Stato “Ettore 

Majorana” di Torino. 
Torino, Giugno 2021  Corso di Formazione per “FMEA_AIAG_VDA”- INTERTEK 7/8 giugno 2021 . 

Torino, Febbraio 2017 Seminario Informativo “La nuova ISO 37001:2016. Sistema di Gestione 
anticorruzione”- della RINA Services S.p.A. 

Torino, Dicembre 2016 Corso di Formazione per “Da ISO TS 16949.2009 a IATF 16949:2016 Uno schema 
World Wide per l’Automotive, Evoluzione Regole e Strumenti- AICQ Automotive-
Intertek Academy-. 

Torino, Febbraio 2016 Corso di Formazione per “Pianificazione Strategica e BSC”- Ordine degli Ingegneri 
della Provincia di Torino- Prof. Simone Brancozzi 

Torino, Dicembre 2015 Corso di Formazione per “Certificazione ambientale: i nuovi requisiti 
della14001:2015”- Politecnico di Torino 

Torino, Novembre 2015 Corso di Formazione e superamento esami per “Sistemi di gestione per la qualità e 
la nuova norma di riferimento. Le novità della Norma ISO 9001:2015”- della 
SOGEA – RINA 

Torino, Maggio 2015 Corso di Formazione per “ISO 31000 e futura ISO 9001:2015”- della BUREAU 
VERITAS ITALIA  

Torino, Settembre 2012 Corso di Formazione e superamento esami per “Migliorare le conoscenze e le abilità 
degli auditor e novità delle norme uni en iso 19011:2012 e iso/iec 17021:2011”- 
della SOGEA – RINA 

Torino, Gennaio 2012 Corso di Formazione e superamento esami per “Valutatori aziendali sistemi qualità 
secondo ISO/TS 16949:2009 (ANFIA) 

Torino, Maggio 2009 Corso di formazione aziendale con superamento esami: “La norma UNI EN ISO 
9001:2008 – Le novità e la transizione”,  della SOGEA – RINA 

Torino, Dicembre  2008 Partecipazione seminario informativo relativo sulla: norma UNI EN ISO 9001: 2008;   
principali cambiamenti rispetto alla versione 2000;   organizzato dalla Camera di 
Commercio di Torino 

Torino, Novembre 2008 Corso di Formazione su : redazione di analisi dei rischi in conformità al D.lgs 9 aprile 
2008 , n. 81: Attuazione dell'articolo 1 della legge 3 agosto 2007, n. 123, in materia di 
tutela della salute e della sicurezza nei luoghi di lavoro, organizzato dal RINA. 

Torino, luglio 2007 Corso di Formazione su: “FSC: Forest Stewardship Council”, per la rintracciabilità di 
filiera dei prodotti in legno ricavato da foreste certificate, organizzato dall’Ente di 
certificazione ICILA  

Milano, marzo 2005 “Sessione informativa su UNI EN ISO 14001 ed. 2004 – Novità e Transizione” 
Conseguimento attestato di partecipazione, presso SGS 
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Milano,  maggio 2005 
 

Corso di Formazione e superamento esami per “Valutatori di parte terza di Sistemi 
di Gestione Ambientale”, basato sulla normativa ISO 14001:2004.  (AICQ SICEV)  

Torino, settembre - dicembre 
2003 

Corso di Formazione “Master manageriale per piccole imprese” ”Leadership e 
motivazione del personale ”. (EUROQUALITA’ – Torino)  

Torino, settembre 2003 Corso di formazione su: “SA 8000 : Social Accountability”, organizzato dall’Ente di 
certificazione CERTIQUALITY 

Torino, aprile 2002 Corso di Formazione presso Eurogroup su: “Valutazione impresa” 
Torino,  maggio 2002 

 
Corso di Formazione e superamento esami per “Valutatori di parte terza di Sistemi 
di Gestione per la Qualità”, sulla normativa ISO 9001:2000.  (AICQ SICEV)  

Torino,  gennaio  - giugno 
2002 

Corso presso Politecnico di Torino su “La qualità nei servizi” 

Torino, 2001 
Corso presso EUROGROUP su  
“Assistenza finanziaria alle piccole e medie imprese” 

Torino, 2001 
Corso presso EUROGROUP  
“Corso di Sviluppo Commerciale” 

Torino, 1998 
Seminario presso Az. Osp. O.I.R.M. S. ANNA  
“Il contributo degli infermieri dirigenti” 

CAPACITÀ E COMPETENZE 
PERSONALI 

 

L’attività di sviluppo di progetti di implementazione di Sistemi di gestione, mi ha consentito 
di sviluppare capacità di analisi , nonché capacità organizzative e di coordinamento di 
risorse. 

 

MADRELINGUA  Italiana 
ALTRE LINGUE  Francese: Scritto e parlato a livello sufficiente. 

  Inglese: Scritto e parlato a livello sufficiente 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 
 Forte attitudine a sviluppare rapporti interpersonali 

CAPACITÀ E COMPETENZE 
TECNICHE 

 
 

 Ottima conoscenza degli applicativi Office quali: Word, Excel, Power Point, Access. 
Conoscenza normative Sistemi di Gestione aziendale in ambito qualità, sicurezza 
ambienti di lavoro, sicurezza delle informazioni ed ambiente 
Conoscenza GDPR Regolamento UE 2016/679 
Conoscenza Schema VDA -Tisax 
 

PATENTE O PATENTI 
 

 In possesso di patente di tipo B 

 
Dichiaro che le informazioni riportate nel presente Curriculum Vitae sono esatte e veritiere. 
Dichiaro di essere consapevole di quanto comporta l’affermazione della veridicità di quanto sopra rappresentato e di essere a conoscenza delle 
sanzioni penali di cui all’art. 76 del D.P.R. 28.12.2000, n. 445 “Testo unico delle disposizioni legislative e regolamentari in materia di 
documentazione amministrativa” ed in particolare di quanto previsto dall’art. 495 del Codice Penale in caso di dichiarazioni mendaci o di false 
attestazioni. 
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196  "Codice in materia di protezione dei dati 
personali" e successive modifiche apportate dal Dlgs 101/2018 di adeguamento al GDPR 679/16 – “Regolamento europeo sulla protezione dei dati 
personali” 
 
Torino, 13.12.2022 

 

 
 


